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Szanowny pracowniku,

zgodnie z obowigzujgcym prawem mozesz zgtosic
naruszenie prawa korzystajgc z trzech kanatow:
kanatu wewnetrznego, ktory uruchomilismy w
naszej firmie, kanatu zewnetrznego (zgtoszenie do
organu publicznego od 25 grudnia 2024 r.) lub
ujawnic zdarzenie publicznie.

Zachecamy do przekazywania zgtoszen za pomocg
wewnetrznych kanatow firmowych. Jesli jestes
swiadkiem famania prawa koniecznie nam o tym
powiedz. W ciggu 7 dni potwierdzimy, ze zgtoszenie
zostato przyjete, a w ciggu 3 miesiecy
poinformujemy Cie o podjetych dziataniach
nastepczych.
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ZGtOSZENIE PRZY POMOCY KANAtU ZEWNETRZNEGO

Zgtoszenie zewnetrzne to procedura umozliwiajgca przekazanie
informacji o naruszeniach prawa do instytucji zewnetrznych, ktére
nie sg czescig struktury organizacyjnej firmy, w ktorej pracujesz. Jest
to wazna opcja, gdy zgtoszenie wewnetrzne nie jest mozliwe lub
skuteczne, lub gdy istnieje ryzyko odwetu lub innych negatywnych
konsekwencji.

Kiedy mozesz dokonac¢ zgltoszenia zewnetrznego

Mozesz dokonacd zgtoszenia zewnetrznego w kilku réznych
okolicznosciach. Ustawa o ochronie sygnalistow przewiduje, ze
zgtoszenie zewnetrzne jest szczegdlnie odpowiednie w
nastepujacych sytuacjach:
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Gdy nie istnieje odpowiedni kanat wewnetrzny: jesli
organizacja, w ktdrej pracujesz nie posiada ustanowionych
procedur zgtoszen wewnetrznych lub jesli te procedury nie s3
odpowiednie do rodzaju zgtaszanych naruszen.

Gdy zgtoszenie wewnetrzne nie przyniosto rezultatu: jesli juz
podjate(a)s kroki, aby zgtosi¢ naruszenie wewnetrznie, ale jego
zgtoszenie nie zostato odpowiednio rozpatrzone, lub jesli
odpowiedz organizacji byta niewystarczajgca lub nieadekwatna
do zgtaszanego problemu.

Gdy istnieje bezposrednie zagrozenie dla interesu publicznego:
w sytuacjach, gdy naruszenie prawa wigze sie z powaznym
ryzykiem dla zdrowia, bezpieczenstwa lub srodowiska, mozesz
uznac za konieczne niezwtoczne zgtoszenie sprawy do
odpowiednich organéw zewnetrznych bez préby rozwigzania
sprawy wewngtrz organizacji.
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* Gdy istnieje ryzyko odwetu: jesli obawiasz sie odwetu, takiego jak
dyskryminacja, mobbing, zwolnienie z pracy, czy inne negatywne
konsekwencje wynikajgce z dokonania zgtoszenia wewnetrznego,
mozesz bezposrednio zgtosi¢ naruszenie do odpowiedniego
organu zewnetrznego.

* Na wtasne zadanie: masz prawo zdecydowad, ze zgtosisz
naruszenie bezposrednio do organu zewnetrznego, nawet jesli
istnieje mozliwos¢ zgtoszenia wewnetrznego, jezeli uwazasz, ze
jest to bardziej odpowiednie ze wzgledu na charakter naruszenia
lub inne okolicznosci.

Podmioty przyjmujace zgtoszenia

Zgtoszenia zewnetrzne mozesz kierowac do odpowiednich organéow
publicznych, takich jak Rzecznik Praw Obywatelskich, inspekcje pracy,
urzedy regulacyjne specjalistyczne dla danej branzy (np. finansowej,
zdrowotnej), a takze inne instytucje panstwowe odpowiedzialne za
nadzor i egzekwowanie przestrzegania prawa.

Proces zgtaszania

Zgtoszenie powinno zawierac¢ doktadne i mozliwie szczegoétowe
informacje o zaobserwowanym naruszeniu prawa.
Powinienes/Powinnas dostarczy¢ wszystkie dostepne dowody lub
dokumentacje, ktdre mogg wspomac proces weryfikacji zgtoszenia
przez organ zewnetrzny.

Mozesz rowniez zdecydowac sie na anonimowe zgtoszenie, jesli
instytucja przyjmujaca zgtoszenia oferuje takg mozliwosc.
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Odpowiedz organu przyjmujacego zgtoszenie

Organ zewnetrzny jest zobowigzany do rozpatrzenia zgtoszenia i, w
miare mozliwosci, do podjecia odpowiednich dziatan. Moze to
obejmowac przeprowadzenie dochodzenia, wszczecie
postepowania administracyjnego czy nawet skierowanie sprawy do
prokuratury w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa.

Informacja zwrotna dla sygnalisty

Zgodnie z ustawg, powiniene$/powinnas zosta¢ poinformowany(a)
o wynikach wstepnej weryfikacji zgtoszenia oraz o planowanych lub
podjetych dziataniach. Jest to wazne dla transparentnosci procesu i
zapewnienia, ze Twoje zgtoszenie zostato powaznie potraktowane.

Ochrona sygnalisty

Ustawa zapewnia ochrone osobom zgtaszajgcym przed odwetem
ze strony pracodawcy czy innych oséb. Obejmuje to ochrone przed
zwolnieniem, dyskryminacjg, obnizeniem stanowiska, mobbingiem
oraz innymi negatywnymi dziataniami wynikajgcymi ze statusu
sygnalisty.

Sygnalista korzystajgcy ze zgtoszenia zewnetrznego rowniez
korzysta z ochrony prawnej, pod warunkiem ze dziatat w dobrej
wierze i miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze informacje sg
prawdziwe.

Zgtoszenie zewnetrzne jest kluczowym narzedziem umozliwiajgcym
sygnalistom przeciwdziatanie naruszeniom prawa i promowanie
odpowiedzialnosci, zwtaszcza gdy inne metody wewnetrzne nie sg
skuteczne lub gdy istnieje ryzyko odwetu. Jest to rowniez sposob

MATERIAt INFORMACYINY

DLA PRACOWNIKOW E‘iygnanet



na zaangazowanie odpowiednich organéw w rozwigzanie
problemodw, ktére moga wykracza¢ poza mozliwosci pojedynczej
organizacji.

UJAWNIENIE PUBLICZNE

Ujawnienie publiczne, zgodnie z ustawg o ochronie sygnalistow,
jest forma zgtaszania naruszen, ktora polega na przekazaniu
informacji o nieprawidtowosciach szerszej publicznosci, zamiast lub
po zgtoszeniach wewnetrznych lub zewnetrznych, ktére nie
przyniosty rezultatu. Jest to krok, ktéry mozesz rozwazy¢ w
szczegdlnych okolicznosciach.

Warunki ujawnienia publicznego

Ujawnienie publiczne jest dopuszczalne, gdy inne drogi zgtaszania
(wewnetrzne i zewnetrzne) nie przyniosty odpowiedzi lub nie
zostaty odpowiednio rozpatrzone, a ty wcigz uwazasz, ze istnieje
powazne zagrozenie dla interesu publicznego, ktére wymaga
natychmiastowego ujawnienia.

Moze by¢ rowniez rozwazane, gdy istnieje bezposrednie zagrozenie
dla zdrowia publicznego, bezpieczenstwa lub srodowiska, a

opoznienie w reagowaniu mogtoby prowadzi¢ do powaznych
konsekwenc;ji.

Kanaty ujawnienia publicznego

Ujawnienie publiczne moze by¢ dokonane poprzez media,
organizacje pozarzgdowe lub inne platformy publiczne, ktore
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umozliwiajg szerokie rozpowszechnienie informacji. Moze to by¢ na
przyktad prasa, telewizja, media spotecznosciowe czy konferencje
prasowe.

Odpowiedzialnosc sygnalisty

Jezeli dokonujesz ujawnienia publicznego powiniene$/powinnas
dziata¢ w dobrej wierze, opierajac sie na solidnych przestankach co
do prawdziwosci zgtaszanych informacji. Powinienes/powinnas
rowniez zachowac ostroznosc, aby nie naruszyc innych istotnych
praw, takich jak prywatnos¢, ochrona danych osobowych czy
tajemnice zawodowe, chyba ze ujawnienie tych informacji jest
uzasadnione wyzszym interesem publicznym.

Ochrona sygnalisty

Ustawa zapewnia ochrone sygnalistom, ktérzy dokonujg ujawnienia
publicznego, pod warunkiem ze dziatania te sg zgodne z przepisami
ustawy. Ochrona ta obejmuje miedzy innymi zapewnienie, ze
sygnalista nie bedzie przedmiotem dziatan odwetowych, takich jak
zwolnienie z pracy, dyskryminacja czy inne negatywne
konsekwencje wynikajgce z jego dziatan.

Procedury postepowania

Przed dokonaniem ujawnienia publicznego, warto, abys
rozwazyt/rozwazyta konsultacje z prawnikiem lub inng
kompetentng organizacjg w celu oceny potencjalnych ryzyk i
skutkow takiego kroku. Pomoc prawna moze réwniez wspiera¢ w
odpowiednim formutowaniu i prezentacji informacji, by zapewni¢,
ze ujawnienie jest przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.
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Ujawnienie publiczne jest powaznym krokiem, ktéry mozesz
rozwazy¢ w sytuacjach, gdy inne metody zgtaszania zawiodty,

a informacja, ktérg posiadasz, jest na tyle wazna, ze jej ujawnienie
moze przynies¢ korzysci dla spoteczenstwa lub zapobiec powaznym
szkodom. Zawsze nalezy jednak pamietaé o zachowaniu
odpowiedzialnosci i ostroznosci przy podejmowaniu takiego
dziatania.

Zanim ujawnisz naruszenie publicznie:

Ocen sytuacje: dokfadnie przeanalizuj sytuacje, aby upewnic sie, ze
informacje, ktore chcesz ujawnié, sg rzetelne i doktadne. Zastanow
sie, czy naprawde doszto do naruszenia prawa lub etyki, oraz jakie
mogg by¢ konsekwencje tego naruszenia dla ogdtu.

Rozwaz wykorzystanie wewnetrznych kanatow zgtoszen: najpierw
sprobuj wykorzysta¢ dostepne kanaty wewnetrzne, jesli takie
istniejg. Czasami problemy mozna rozwigza¢ wewnatrz organizacji,
co jest mniej ryzykowne dla Ciebie jako sygnalisty.

Rozwaz zgtoszenie zewnetrzne: jesli wewnetrzne kanaty zgtoszen
nie przynoszg rezultatow lub jesli uwazasz, ze nie mozna im zaufag,
rozwaz zgtoszenie sprawy do odpowiedniego organu
zewnetrznego.

Skonsultuj sie z prawnikiem: zasiegnij porady prawnej. Prawnik
specjalizujacy sie w prawie pracy lub prawach cztowieka moze
pomac ocenic sytuacje, doradzié, jak najlepiej postepowac, oraz
pomaoc w ochronie Twoich praw jako sygnalisty.

Ocen ryzyka: przemysl, jakie moga by¢ potencjalne ryzyka i
konsekwencje ujawnienia informacji, w tym mozliwe dziatania

odwetowe.
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Rozwaz zgtoszenie anonimowe: zastanow sie, czy istnieje
mozliwos¢ ujawnienia informacji anonimowo i czy to przyniesie
oczekiwane efekty. Anonimowos¢ moze zapewni¢ dodatkowa
warstwe ochrony, cho€ nie zawsze jest mozliwa w przypadku
ujawnien publicznych.

Przygotuj dokumentacje: zachowaj wszelkg dokumentacje
Zwigzang z naruszeniami oraz probami ich zgtoszenia. Moze to by¢
pomocne w przypadku, gdyby sprawy przybraty obrot prawny.

Rozwaz etyczny wymiar ujawnienia: upewnij sie, ze ujawnienie
stuzy wiekszemu dobru i jest zgodne z Twoimi wartosciami
etycznymi. Zastanow sie, czy ujawnienie przyniesie korzysci
spotfeczenstwu lub zapobiegnie dalszym szkodom.

Zaplanuj komunikacje: jesli zdecydujesz sie na ujawnienie
publiczne, starannie planuj swojg komunikacje. Upewnij sie, ze
przekaz jest jasny, precyzyjny i skupiony na faktach.

Ujawnienie publiczne to zawsze powazny krok, ktory powinien by¢
dobrze przemyslany i oparty na solidnych dowodach. Zawsze nalezy
dziata¢ w sposdb odpowiedzialny, majgc na uwadze swoje
bezpieczenstwo i dobro spoteczenstwa.
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