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Summary. The paper is dedicated the selected problems concern with the education of eco-
nomists and managers in universities and the information society development in Poland. Ba-
sed on statistical data (GUS, Eurostat) there are described: state of Poland’s computerization,
skills of Polish citizens to participation in e-commerce and results of comparison between Pol-
ish and other selected countries of EU through level of computers skills of their citizens. Fur-
thermore is presented some teaching standards of computers qualifications applying on Polish
economical faculties, based on the European Computer Driving License. How students can
gain more knowledge and acquire skills in the field of IT applications in business are shown on
the example of the Faculty of Economics of Westpomeranian University of Technology in
Szczecin.
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WSTEP

Dynamiczny rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych ICT (ang. Information
and Communication Technologies) spowodowat, ze jednym z istotnych czynnikéw stymulu-
jacych wzrost gospodarczy jest umiejetnosé pozyskiwania, gromadzenia i wykorzystywania
informacji. Aby uzyska¢ pozadany efekt, rzad Rzeczypospolitej Polskiej przygotowat ,Stra-
tegie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce do roku 2013” (2008), ktéra jest
spéjna z kluczowymi dokumentami okreslajacymi strategiczne kierunki rozwoju Polski: ze
.otrategig rozwoju kraju 2007-2015” (2006), z ,Narodowymi strategicznymi ramami odnie-
sienia 2007-2013” (2007) i ze ,Strategicznym planem rzgdzenia” (2008). Opracowany do-
kument jest strategig sektorowg; uwzglednia priorytety europejskiej polityki dotyczace spo-
teczenstwa informacyjnego, wynikajgce z zatozen strategii lizbonskiej oraz inicjatywy ,eEu-
rope 2005 Action Plan: An information society for all” (2002), a takze jej kontynuacji — ,i2010
— europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia” (2010). Do klu-
czowych zadan w ,Strategii rozwoju...” (2008) zaliczono m.in.: racjonalizacje struktury
ksztatcenia zgodnie z zapotrzebowaniem spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opar-
tej na wiedzy, tworzenie interdyscyplinarnych systemoéow edukacyjnych oraz rozwoj udziatu
przedmiotéw teleinformatycznych w programach studiow réwniez na kierunkach i specjal-
nosciach innych niz informatyczne.
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Celem artykutu jest przedstawienie, w jaki sposéb zadania te sg realizowane w polskim
szkolnictwie wyzszym oraz jaki jest poziom umiejetnosci informatycznych Polakéw w odnie-
sieniu do obywateli innych panstw Wspélnoty.

MATERIALY | METODY

Materiat badawczy stanowity publikacje i opracowania poswiecone takim zagadnieniom,
jak: spoteczenstwo informacyjne, umiejetnosci komputerowe i edukacja informatyczna, a tak-
ze dane statystyczne Gidwnego Urzedu Statystycznego i informacje pochodzgce z unijne;j
bazy danych EUROSTAT, dane Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa WyZzszego, materiaty we-
wnetrzne Wydziatowej Komisji Dydaktycznej Wydziatu Ekonomicznego Zachodniopomor-
skiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie oraz zrédta internetowe.

W pracy badawczej zastosowano metode faktograficzng, analize poréwnawczg i meto-
de analizy przypadku (ang. case study) do opisu planéw ksztatlcenia w ramach edukac;ji in-
formatycznej na uczelniach ekonomicznych. Do przedstawienia wynikéw badan wykorzysta-
no metody statystyki opisowej, metody wnioskowania (dedukcje) i grafike menedzerska.

WYNIKI | DYSKUSJA

Stan rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce

Po raz pierwszy termin ,spoteczenstwo informacyjne” zostat uzyty w Raporcie Bange-
mana (1994), ktéry zawierat twierdzenie, ze spoteczenstwo informacyjne moze powstac
tylko w wyniku rewolucji opartej na informaciji i rozwoju technologicznym. Podstawg Raportu
miaty by¢ finanse sektora prywatnego i mechanizmy rynkowe, natomiast sektor publiczny
powinien skupi¢ sie na regulacjach prawnych, ochronie obywateli i konsumentéw oraz na
zwiekszeniu $wiadomosci spoteczenstwa. Od tamtego czasu pojecie spoteczenstwa infor-
macyjnego ewoluowato w réznych kierunkach — od koncepcji gospodarki informacyjnej do
idei powszechnosci dostepu do technologii informacyjnych.

Generalnie mozna przyjaé, ze spoteczenstwo informacyjne to nowy typ spoteczenstwa,
ktéry uksztattowat sie w krajach osiggajacych bardzo szybkie tempo rozwoju nowoczesnych
technologii teleinformatycznych. Warunkami jego istnienia i rozwoju sg: rozbudowana, obej-
mujgca swoim zasiegiem wszystkich obywateli, sie¢ telekomunikacyjna; publicznie dostep-
ne zasoby informacyjne oraz edukacja spoteczenstwa w kierunku rozwoju umiejetnosci in-
formatycznych pozwalajacych na petne wykorzystanie mozliwo$ci, jakie dajg srodki maso-
wej komunikaciji i informaciji.

Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego mozna rozpatrywa¢ w dwéch aspektach — dzia-
talnosci biznesowej i spotecznej. Jesli chodzi o stopiefr wykorzystania technologii informa-
cyjnych i komunikacyjnych w polskich przedsiebiorstwach, mozna stwierdzi¢ znaczny po-
step, natomiast zakres umiejetnosci informatycznych obywateli jest nadal niezadowalajgcy.
Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2009 roku (Wykorzystanie technolo-
gii... 2010) w Polsce 92,6% przedsiebiorstw wykorzystywato komputery, w tym dostep do
Internetu miato 90,1% przedsiebiorstw (w tym 58,1% miato dostep szerokopasmowy). Cele
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wykorzystania Internetu w dziatalnosci gospodarczej byty bardzo zréznicowane: 76,7% osob
korzystato z ustug bankowych i finansowych, 60,6% kontaktowato sie z administracjg pu-
bliczna, 57,4% posiadalo wiasng witryne internetowa, 35,7% prowadzito elektroniczng wy-
miane informacji, 25,1% byto odbiorcami ustug szkoleniowych i edukacyjnych, a tylko 5%
prowadzito sprzedaz online. Mimo niewielkiego zainteresowania przedsiebiorcéw elektro-
niczng forma sprzedazy wyniki finansowe takich transakcji sg imponujgce — wartos¢ przycho-
dow netto wyniosta ponad 55 mid zt, a przy uwzglednieniu automatycznej wymiany danych
ponad 2 663 mid zt.

Gospodarstw domowych wyposazonych w komputer odnotowano 66,1%, w tym w mia-
stach 68%, a na obszarach wiejskich 60%. Dostep do Internetu miato 58,6% gospodarstw,
przy czym w okoto 2% wecale z niego nie korzystano. Najczesciej z Internetu korzystaty
osoby z wyksztatceniem wyzszym (91,2%) i pracujace na wtasny rachunek (86,1%). Rekor-
dzistami byty osoby uczace sig, sposréd ktorych z Internetu korzystato 99,1%; korzystaja-
cych z Internetu rolnikéw byto tylko 26,7%. Udziat w szkoleniach komputerowych potwier-
dzito 37% badanych, wtym az 87,5% z grupy uczacych sie, 42,1% zatrudnionych (praca
najemna) i 38,5% pracujgcych na wiasny rachunek (Wykorzystanie technologii... 2010).
Mozna zatem stwierdzi¢, ze doksztatcanie sie nie byto zbyt popularne. Jednakze zeby mdc
stwierdzi¢, czy nie byto takiej potrzeby, nalezato zbadaé, jakie byty umiejetnosci informa-
tyczne polskich internautéw. Dane z 2009 roku, dotyczace poziomu umiejetnosci w zakresie
wykonywania réznych czynnosci zwigzanych z wykorzystaniem Internetu przez osoby
o roznym wyksztatceniu i z réznych branz, przedstawiono w tab. 1.

Tabela 1. Osoby posiadajgce okreslone umiejetnosci informatyczne w Polsce w 2009 r. [%]

. Pracujacy Ucznio-

R Wyksztaicenie w zawodach wie /
Wyszczegolnienie : / st

nizsze | $rednie | wyzsze branza innych Stu-

ICT denci

Osoby wykonujace czynnosci wyma-
gajace podstawowych umiejetnosci
(korzystanie z wyszukiwarki, wysyta-| 36,9 49,0 86,9 99,1 64,8 96,4
nie e-maila z zatgcznikami, udziat
w czatach lub na forach)

Osoby wykonujace czynnosci wyma-
gajace $redniozaawansowanych umie-
jetnosci (telefonowanie przez Internet,
korzystanie z programéw do wymiany | 26,8 30,0 64,2 91,2 41,4 77,2
plikow, wyszukiwanie i instalowanie
oprogramowania, ochrona przed wiru-
sami, programami szpiegujacymi)
Osoby wykonujace czynnosci wyma-
gajace zaawansowanych umiejetnosci 6,2 41 11,3 43,9 53 19,7
(tworzenie strony internetowej)
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Wykorzystanie technologii... (2010).

W badaniach Komisji Europejskiej, dotyczacych umiejetnosci komputerowych obywateli
krajow cztonkowskich, brane sg pod uwage nieco inne kryteria. Poziom umiejetnosci jest
okreslany pod wzgledem liczby opanowanych czynnosci, wykonywanych za pomocg kom-
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putera (kopiowanie i przenoszenie plikow lub folderéw, kopiowanie, wklejanie i przenosze-
nie informacji w obrebie dokumentu, tworzenie prostych formut arytmetycznych w arku-
szach kalkulacyjnych, kompresowanie plikow, podfgczenie i instalowanie nowych urzadzen,
tworzenie programdéw komputerowych). Opanowanie 1 lub 2 umiejetnosci oznacza poziom
niski, od 3 do 4 umiejetnosci — poziom $redni, a 5 lub 6 umiejetnosci — poziom wysoki. Po-
ziom umiejetnosci informatycznych Polakéw w 2009 roku w odniesieniu do wybranych kra-
jéw UE przedstawiono na rys. 1.
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Rys.1. Poréwnanie poziomow umiejetnosci informatycznych wedtug ustalen Komisji Unii Europejskiej
Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych Eurostatu (Information society 2010).

Wsrod analizowanych krajow Wspélnoty najwyzszy wskaznik umiejetnosci informatycz-
nych odnotowano w przypadku obywateli Finlandii (33%); niechlubne ostatnie miejsce za-
jeta Polska. Srednie wskazniki umiejetnosci ksztattowaty sie zazwyczaj w zakresie od 20%
do 30%; wskazniki wyzsze notowano w takich krajach, jak: Francja (35%), Stowacja (33%)
i Niemcy (32%), natomiast nizsze wskazniki miaty: Wiochy (18%), Polska (19%) i Litwa
(19%). Jesli chodzi o poziom niski umiejetnosci informatycznych, to réwniez w tym wypadku
wystepujg znaczne roznice miedzy krajami. Najwyzszy wskaznik na tym poziomie umiejet-
nosci wyniost 23% w Szwecji. Wskazniki o potowe nizsze uzyskano w wiekszosci analizowa-
nych krajow, z wyjatkiem: Finlandii, Stowacji, Niemiec, Polski i Wielkiej Brytanii. Reasumujac,
poziom umiejetnosci informatycznych Polakoéw jest niezadowalajacy i wymaga zintensyfiko-
wania dziatann w ramach edukacji informatycznej na wszystkich poziomach ksztatcenia.

Standardy ksztatcenia i certyfikacja umiejetnosci informatycznych

Edukacja, jak kazda sfera dziatalnosci cztowieka w spoteczenstwie, podlega, a przynaj-
mniej powinna podlegac, przeobrazeniom zwigzanym ze zmianami warunkéw, w jakich jest
prowadzona. Kierunki tych zmian wyznaczajg koncepcje edukacyjne lub w naturalny spo-
sbéb przeksztatcenia warunkéw spotecznych i technicznych towarzyszacych edukacji (Systo
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2004). Rozwijajgca sie gospodarka oparta na wiedzy wymaga statego doskonalenia posia-
danych przez jednostke umiejetnosci oraz kompetencji, zwtaszcza w zakresie nowych tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych. Pojecie technologii informacyjnej (Tl) w odniesie-
niu do edukacji zostato na gruncie polskim wprowadzone przez zespoét prof. Macieja Systy
(Uniwersytet Wroctawski), wedlug ktérego Tl to zespdt srodkéw (takich, jak komputery
i sieci komputerowe) i narzedzi (w tym oprogramowania), jak rowniez inne technologie, kto-
re stuzg wszechstronnemu postugiwaniu sie informacja. Tl obejmuje wiec swoim zakresem
m.in.: informacje, komputery, informatyke i komunikacje. Istotne jest odroznienie informatyki
od technologii informacyjnej. Informatyka zajmuje sie tworzeniem nowych ,produktéw” in-
formatycznych, np. programoéw komputerowych, algorytméw, teorii informatycznych, no-
wych komputeréw, natomiast pojecie ,technologia informacyjna” dotyczy postugiwania sie
gotowymi produktami informatycznymi w pracy z informacjg (réznorodng i w réznej formie)
— Sysio (2004).

Proces ksztatcenia przysziego menedzera trwa wiele lat i jest podzielony na kilka ztozo-
nych etapow, sprowadzajacych sie do powtarzajgcego sie cyklu nauki i jej weryfikaciji
w praktyce. Jego celem jest umozliwienie studentowi odkrywania, pobudzania oraz zwiek-
szania wtasnego potencjatu twérczego, ktéry mozna obserwowaé w ramach integracji czte-
rech filaréw ksztatcenia:

— uczenia sie, aby wiedzie¢ (pofaczenie kultury ogdlnej z dogtebng wiedza z kilku po-
krewnych dyscyplin);

— uczenia sie, aby dziata¢ (poprzez ksztatcenie kompetencji, a nie kwalifikacji);

— uczenia sie, aby zy¢ wspdlnie (poprzez ksztatcenie umiejetnosci wspoétpracy);

— uczenia sie, aby by¢ (poprzez samodzielne i krytyczne myslenie, niezaleznos¢ sadoéw,
ksztattowanie wyobrazni i kreatywnosci) — Borkowski i in. (2001).

Czynnosci sktadajgce sie na proces ksztatcenia i prowadzace do nabywania pozada-
nych kompetencji sg r6znorodne i nie do konca okreslone. Nalezg do nich nie tylko czynno-
8ci studentow i nauczycieli akademickich w trakcie przekazywania i przyswajania wiedzy,
ale rowniez takie czynnosci, ktéore mozna nazwaé czynnosciami administracyjnymi lub za-
rzadczymi. Szeroko rozumiany proces ksztatcenia akademickiego obejmuje wiele czynno-
8ci, ktére mozna uznac za czynnosci zarzadcze (administracyjne). Rozpoczyna sie on od
etapu przygotowawczego (planowania dydaktyki), a kohczy na etapie walidacji efektéw
ksztatcenia (analizy i kontroli jakosci, monitorowania procesu) i analizie mozliwosci jego
usprawniania. Procesy te obejmujg nie tylko okreslanie celéw ksztatcenia ekonomicznego,
ale takze weryfikacje procesu nabywania kompetencji w ramach poszczegdinych przedmio-
téw przez okreslone grupy oraz kazdego studenta indywidualnie. Dotyczg one catego pro-
cesu ksztafcenia, a nie jedynie jednego z jego elementdw, jakim jest przekaz wiedzy w ob-
rebie jednego przedmiotu (Gotuchowski i Kajfosz 2010). Treéci programowe poszczegol-
nych przedmiotéw sg okreslone w syllabusach, ktére — poza dydaktykg — mogg by¢ wyko-
rzystane takze do wspomagania dziatan w innych obszarach zarzgdzania uczelnig. Czestg
praktykg (i dziataniem wymaganym w procesie akredytacji) jest przechowywanie syllabusa
w formie elektronicznej, czesto zamieszczanego na stronie internetowej. Udostepnienie
tresci zawartych w syllabusach studentom spoza uczelni wynika m.in. z ustalen Deklaracji
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bolonskiej, ktéra postuluje zapewnienie swobodnego przeptywu studentéw miedzy uczel-
niami (Kania i in. 2010).

Przy obecnym rozwoju Tl podstawowa obstuga komputera obejmuje wiele umiejetnosci,
do ktérych nalezg nie tylko podstawy jego uzytkowania i zastosowania, ale rowniez zarza-
dzanie informacjg, umiejetnos¢ korzystania z ustug sieciowych czy programow uzytkowych.
Umiejetnosci tego typu zdobywa sie w rézny sposob, w zwigzku z czym pojawia sie pro-
blem ich oceny i standaryzacji. Takg role spetnia certyfikat ECDL, ktéry jest swiadectwem
zdania egzaminéw — testéw praktycznych potwierdzajgcych umiejetnosc¢ efektywnego wy-
korzystania technologii informatycznej w zakresie obstugi oprogramowania uzytkowego.
ECDL zaswiadcza, ze jego posiadacz potrafi prawidtowo realizowaé¢ za pomocg komputera
podstawowe zadania, takie jak: edycja tekstow, wykorzystanie arkusza kalkulacyjnego czy
sieci komputerowej. Kontrola tych umiejetnosci jest weryfikowana w formie egzaminéw,
w tym 1 teoretycznego i 6 praktycznych. Fakt zdania poszczegdélnych egzaminéw jest odno-
towywany przez egzaminatora w europejskiej karcie umiejetnosci komputerowych, ktéra po
zdaniu wszystkich egzaminow (najdtuzej w ciggu 3 lat) jest wymieniana na europejski certy-
fikat umiejetnosci komputerowych. Proces weryfikacji umiejetnosci komputerowych i po-
twierdzenie ich certyfikatem ECDL jest niezalezny od procesu edukacyjnego, dostepny dla
kazdego, ma dobrze zorganizowany system oceny podstawowych umiejetnosci Tl i stanowi
standard nie tylko europejski, ale i Swiatowy, znany jako ICDL (ang. International Certificate
Driving Licence).

W Polsce studenci posiadajgcy certyfikat ECDL na podstawie Rozporzadzenia MNiSW
z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standardéw ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw
oraz poziomow ksztatcenia, a takze trybu tworzenia i warunkdw, jakie musi spetniaé uczel-
nia, by prowadzi¢ studia miedzykierunkowe oraz makrokierunki (DzU z 2007 r., nr 164, poz.
1166) mogq by¢ zwolnieni z obowigzku udziatu w zajeciach Tl. Na Wegrzech i w Hiszpanii
ECDL jest obowigzujacym standardem w administracji publicznej, w Wielkiej Brytanii jest on
wymagany od wszystkich pracownikéw stuzby zdrowia, w Norwegii jest obowigzkowy dla
pracownikéw firm ubezpieczeniowych, a we Wtoszech, w Szwajcarii i Egipcie, na podstawie
umow rzadowych, jest standardem w programach edukacyjnych (Chodacka 2010).

Dotychczas w Polsce standardy ksztatcenia dla wiekszosci kierunkéw studiow wyzna-
czato Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego poprzez okreslenie wymagan dotycza-
cych liczby godzin zaje¢ i tresci przedmiotow. Na kierunkach: ekonomia i zarzadzanie do
grupy przedmiotow obowigzkowych zaliczono miedzy innymi technologie informacyjne
(30 godzin). Tresci ksztatcenia obowigzujgce w ramach tego przedmiotu obejmujq takie za-
gadnienia, jak: podstawy technik informatycznych, przetwarzanie tekstow, arkusze kalkula-
cyjne, bazy danych, grafika menedzerska i/ lub prezentacyjna, ustugi w sieciach informa-
tycznych, pozyskiwanie i przetwarzanie informacji. Powinny stanowi¢ co najmniej odpowied-
nio dobrany podzbiér informacji zawartych w modutach wymaganych do uzyskania europej-
skiego certyfikatu umiejetnosci komputerowych (Standardy ksztatcenia... 2007).

Poza technologiami informacyjnymi dla studentéw zarzadzania Ministerstwo przewidziato
dodatkowo 2 przedmioty kierunkowe — informatyke w zarzgdzaniu i procesy informacyjne
w zarzadzaniu. W ramach przedmiotu: informatyka w zarzadzaniu studenci zdobywajg wie-
dze dotyczaca: zadan informatyki w zarzadzaniu, struktury systemu informacyjnego w organi-
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zacji, zastosowan sieci komputerowych (Internetu, Intranetu i Ekstranetu w organizacji), pro-
cesoéw algorytmicznych oraz informatyzacji zarzadzania, czyli zakupu, tworzenia, implemen-
tacji, eksploatacji i modyfikacji systemu informatycznego oraz integracji systeméw informa-
tycznych. Ponadto studenci poznajg technologie baz danych, hurtownie danych, systemy
inteligentne w zarzadzaniu i wybrane informatyczne systemy dziedzinowe: finanse—ksiego-
wos¢, kadry, logistyka, zarzadzanie. Zakladanym efektem ksztatcenia sg umiejetnosci i kom-
petencje w zakresie wyboru i wykorzystywania wspoétczesnych technik informacyjno-komu-
nikacyjnych w zarzadzaniu. Ksztalcenie w ramach proceséw informacyjnych w zarzadzaniu
obejmuje zagadnienia dotyczace: proceséw informacyjnych, zrédet informac;ji i ich charakte-
rystyki, metod zbierania i przetwarzania informaciji, przestrzennych systeméw informacyjnych
i teleinformatycznego wspomagania proceséw informacyjnych. Efektem ksztatcenia majg by¢
umiejetnosci i kompetencje dotyczace rozumienia roli informacji w rocesie kierowania; zbiera-
nia i przetwarzania informacji; rozumienia roli systeméw teleinformatycznych w procesie de-
cyzyjnym i w zarzgdzaniu (Standardy ksztatcenia... 2007). Dalsze ksztatcenie umiejetnosci
informatycznych jest uzaleznione od specjalnosci wybranej przez studenta.

Specjalnosci informatyczne na kierunkach ekonomicznych. Studium przypadku

Wydziat Ekonomiczny poczatkowo nosit nazwe Wydziatu Ekonomiki i Organizacji Go-
spodarki Zywnosciowej i wchodzit w skiad struktury organizacyjnej Akademii Rolniczej
w Szczecinie. Zostat utworzony w 1987 roku na bazie potencjatu kadrowego i struktur orga-
nizacyjnych Instytutu Ekonomiki, Organizacji i Kierowania oraz Instytutu Nauk Spotecznych
Akademii Rolniczej w Szczecinie. Od dnia 1.01.2009 r. nalezy do 10 wydziatéw Zachodnio-
pomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie, ktéry powstat w wyniku pota-
czenia Akademii Rolniczej w Szczecinie z Politechnikg Szczecinskg (Ustawa o utworzeniu
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie z dnia 5 wrzeénia
2008 r., DzU z 2008 r., nr 180, poz. 1110). Wydziat posiada uprawnienia do prowadzenia
studidw pierwszego stopnia (licencjackich) na kierunkach: ekonomia i zarzadzanie oraz
studidw drugiego stopnia (magisterskich) na kierunku: ekonomia. Ponadto od 2001 roku
posiada prawo do nadawania stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscypli-
nie ekonomii.

W zaleznoéci od rodzaju toku studidow (jednolitych magisterskich czy dwustopniowych)
na omawianym wydziale oferowano rézne specjalnosci rozwijajgce umiejetnosci informa-
tyczne. Na jednolitych studiach magisterskich na kierunku: ekonomia wprowadzono 2 spe-
cjalnosci: zastosowanie metod matematycznych i informatyki w ekonomii oraz biznes elek-
troniczny. Zakres umiejetnosci nabywanych przez studentéw w ramach tych specjalnosci
znacznie przekraczat standardowe minimum programowe, jednak chetnych do wziecia
udzialu w tych zajeciach nie brakowato. Duzym zainteresowaniem cieszyty sie przedmioty
zwigzane z praktycznym zastosowaniem teleinformatyki w r6znych obszarach zarzadzania
przedsiebiorstwem (w finansach, marketingu, logistyce itp.) oraz metody i narzedzia infor-
matyczne pomocne w tworzeniu aplikacji baz danych badz witryn internetowych. W roku
akademickim 2007 /2008 po wprowadzeniu dwustopniowego toku studidw na studiach
pierwszego stopnia z ekonomii i z zarzgdzania utrzymano tylko specjalnos¢: biznes elektro-
niczny, natomiast na studiach drugiego stopnia z ekonomii zaoferowano nowg specjalnosc¢:



Tabela 2. Przedmioty specjalnos$ciowe zwigzane z ksztatceniem umiejetnosci informatycznych

Speqalnqs’c / Nazwa przedmiotu L'CZb.a Sylwetka absolwenta i efekty ksztatcenia
/ tok studiow godzin

Absolwenci potrafig wykorzystywa¢ nowoczesne

narzedzia i technologie informatyczne do efektyw-
gospodarka elektroniczna 30W, 15L | hego zarzadzania firma. Dysponujg umiejetnos-
zarzadzanie informacjg, 15 W, 15 L | ciami w zakresie modelowania procesow i syste-
sieci komputerowe 30 W, 15L | méw ekonomicznych. Znajomos¢ praw ekonomii,
Biznes elek- sieciowe systemy operacyjne 15 W, 15 L | umiejetnos¢ analizy zdarzen i tendencji gospodar-
troniczny / jed- | projektowanie stron interneto- czych na poziomach makro- i mikroekonomicznym,
nolite magi- wych 15W, 15 L | w potgczeniu z wiedzg ekonomiczna i informatyczna,
sterskie elektroniczne ustugi finansowe 15 W, 15 L | umozliwia im efektywne monitorowanie biezacej dzia-
marketing elektroniczny . 15W, 15 L | jainosci przedsigbiorstwa i planowanie przysztej dzia-
systemy wspomagania decyzji SOW,15L | yainogci. Posiadaja takze umiejetnosé tworzenia
symulacje komputerowe 15W, 151 i wykorzystania systeméw wspomagania decyzji
w réznych sytuacjach, réwniez w warunkach nie-

pewnosci.

Absolwenci specjalnosci znajg wybrane technolo-
gie informatyczne sterowania procesami gospodar-

Zastosowanie . . czymi i umiejetnosciami dotyczacymi: analizy da-
metod mate- | SyStemy wspomagania decyzji | 343 \y 45| | nych empirycznych, prezentacji w formie opisowej
sieci komputerowe Novell / Unix ’ . . . S K
matycznych e 15 W, 15 L | i graficznej wynikéw przeprowadzonych badan sta-
L . rozlegte sieci komputerowe N . .
i informatyki symulacje komputerowe 30 W, 15 L | tystycznych lub rozwigzan problemoéw decyzyjnych,
w ekonomii / projektowanie systeméw infor- 30W,15L wykorzystania zaawansowanych - technik - iloscio-
/ jednolite - matycznych wych i metod informatycznych w badaniach marke-
magisterskie 30 W, 15L | tingowych, ubezpieczeniach, analizie finansowej,
prognozowaniu proceséw gospodarczych, na ryn-
kach kapitatowych.

Absolwent posiada gruntowng i wszechstronng
wiedze z zakresu teorii ekonomii i nauk spotecz-
nych. Jest przygotowany do pracy we wszystkich
instytucjach i organizacjach gospodarczych na sta-

gospodarka elektroniczna 15 W, 15 L | nowiskach kierowniczych oraz administracji cen-
zarzadzanie informacjg 15 W, 15 L | tralnej. Absolwent specjalnosci: biznes elektronicz-
Biznes elek- sieci komputerowe 15W, 15L | ny posiada petne wyksztatcenie ekonomiczno-za-
troniczny / sieciowe systemy operacyjne 15 W, 15 L | rzadcze. Przygotowany jest do prowadzenia dzia-
/ pierwszy projektowanie stron interneto- talnosci gospodarczej z wykorzystaniem nowocze-
stopien wych 15 W, 15L | snych technologii informacyjnych w zarzadzaniu
elektroniczne ustugi finansowe 1SW, 15 L | przedsiebiorstwem, promocji ustug i produktow,
marketing elektroniczny 1BW, 15 L | przygotowywaniu i realizacji transakcii oraz zwiaza-
nych z tym operacji finansowych, projektowaniu
modeli e-biznesowych dostosowanych do otocze-
nia e-frmy w globalnym spoteczenstwie informa-

cyjnym.

Absolwenci potrafig wykorzysta¢ wiedze z zakresu
budowania i zarzadzania systemami logistycznymi
przedsigbiorstw, uzywajac systeméw ICT w tancu-
chach dostaw. Stosujg podejscie systemowe i proce-

Logistyka zintegrowane systemy infor- 30L sowe w logistyce, znajg zasady sterowania przeptywa-
w biznesie / macyjne w logistyce mi informacji, podstawowe standardy logistyczne oraz
/ .drl’Jgi sto- symu]acje w logistyce 15W. 15L istote funkcjonowania przedsiebiorstw zgodng z zasa-
pien e-logistyka 10 W, 15 L | dami logistyki migdzynarodowej. Zdobywaja meryto-
ryczne i praktyczne przygotowanie do podjecia pracy
na stanowiskach odpowiedzialnych za przeptyw zaso-
béw materialnych i informacji w przedsiebiorstwie oraz
w fancuchu dostaw.
Ekonomika Wiedza w zakresie budowy i zasad funkcjonowa-
i organjzacja zarzadzanie informacja i tech- nia sys.teméw informacyjnych w orgaqizacji gospo-
przedSIQ- | niki informacyjne 15L darczej, ze szczeg6lnym uwzglednieniem ICT oraz
biorstw / drugi zagadnien polityki bezpieczenstwa informacji i bez-
stopien piecznego korzystania z Internetu.

W — wyktady, L — ¢wiczenia laboratoryjne.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie plandw studiow Wydziatu Ekonomicznego ZUT w Szczecinie.
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informatyka gospodarcza, ktérg po roku wycofano ze wzgledu na brak zainteresowania stu-
dentéw. Wykaz ,informatycznych” przedmiotéw specjalnosciowych, oferowanych na Wy-
dziale Ekonomicznym ZUT (dawniej i obecnie), wraz z ich krétkg charakterystykg przedsta-
wiono w tab. 2.

Obecnie w programach studiéw pozostat wytgcznie biznes elektroniczny. Na innych
specjalnosciach przedmioty zawierajace tresci programowe z technologii informacyjnych
wystepujg sporadycznie, co budzi obawy o jakos¢ ksztatcenia studentéw i pewne zaniepo-
kojenie dotyczgce ich przysztosci zawodowe;.

PODSUMOWANIE

Gtéwnym czynnikiem, warunkujgcym dynamike rozwoju oraz efektywnosé pracy spote-
czehstwa informacyjnego, jest znajomos¢ nowych technologii i umiejetnosé ich wykorzysty-
wania. Wiedza informatyczna jest wykorzystywana niemal w kazdej dziedzinie naszego zycia.
Firmy coraz czesciej starajg sie wdraza¢ nowe technologie, a Internet jest nie tylko zrodtem
wiedzy, ale réwniez miejscem nawigzywania kontaktéw, a nawet prowadzenia rozméw bizne-
sowych. Dzi$ niemal kazdy zawdd wymaga umiejetnosci obstugi komputera, znajomosci pod-
stawowych programoéw i sprawnego poruszania sie w sieci. Wdrazanie systemow informa-
tycznych wymaga odpowiednich kwalifikacji i umiejetnosci. Aby sprosta¢ konkurencji na rynku
pracy, nalezy posiada¢ dodatkowe umiejetnosci, w tym umiejetnosci informatyczne, ktére
W powigzaniu z wiedzg ekonomiczng stanowig podstawe sukcesu zawodowego.

Wymogi globalnej gospodarki stawiajg nowe wyzwania przed osrodkami akademickimi.
Opisane przez Antczaka (2010) wyniki badan przeprowadzone przez Blackboard Institute
w ponad 50 krajach, ktére mialy na celu okreslenie gtbwnych wyzwan, jakie stojg przed
osobami odpowiedzialnymi za rozwdj edukacji wyzszej (od wyktadowcy, poprzez rektora, po
przedstawicieli rzadu). Badania te wykazaty jednoznacznie, ze kluczowy wptyw na definio-
wanie strategii uczelni majg: lepsze dopasowanie procesdw nauczania w zakresie przygo-
towania absolwentow do wymagan stale zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego oraz
dostosowanie kultury pracy i narzedzi edukacyjnych umozliwiajgcych realizacje proceséw
uczenia sie przez cate zycie (ang. life long learning). Wskazniki jakosci wiedzy akademic-
kiej, wptywajace bezposrednio na pozycje uczelni, bedg okreslane na podstawie gotowosci
do adaptacji do nowej rzeczywistosci (Gotuchowski i in. 2010).

Celem procesu ksztatcenia, realizowanego na uczelniach wyzszych, jest nie tylko naby-
cie wiedzy przez studentéw, ale takze wyksztatcenie okreslonych umiejetnosci. A poniewaz
rodzaj i kierunek studiéw nie determinujg dzi§ w petni $ciezki zawodowej, wazne sg takze
umiejetnosci dostosowania sie do danej kultury organizacyjnej oraz szybko$¢ i efektywnos¢
przyswajania wiedzy. Z kolei uzyskana podczas studiow wiedza powinna stanowi¢ baze
kompetencji i umiejetnosci, ktére w dzisiejszych czasach muszg by¢ stale rozwijane.
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